HOSPITAL UNIVERSITARIO PROFESSOR ALBERTO ANTUNES DA UNIVERSIDADE FEDERAL DE ALAGOAS
Avenida Lourival Melo Mota, s/n? - Bairro Cidade Universitaria
Maceid-AL, CEP 57072-900
- https://hupaa-ufal.hubrasil.gov.br

Processo n? 23540.023698/2025-96

MINUTA DE TERMO DE CONTRATO - PRESTACAO DE SERVICO CONTINUADO SEM REGIME DE
DEDICACAO EXCLUSIVA DE MAO DE OBRA

TERMO DE CONTRATO N? ........ccooeeeeen , CELEBRADO ENTRE A HU
BRASIL, POR SUA FILIAL HOSPITAL UNIVERSITARIO PROF. ALBERTO
ANTUNES (HUPAA-UFAL), E .........cc.cc.....e.

CONTRATANTE: A HU Brasil, razao social Empresa Brasileira de Servicos Hospitalares, pela unidade hospitalar
HUPAA-UFAL, UG 155126, inscrita no CNP]J/MF sob o n? 15.126.437/0020-06, com endereco na Avenida Lourival de
Melo Mota, s/n, Tabuleiro do Martins, CEP 57.072-900, Macei6 - Alagoas, neste ato representada pelo seu
Superintendente, Prof. Dr. Célio Fernando de Sousa Rodrigues, matricula SIAPE 2121362, nomeado(a) pela
Portaria-SEI n? 29, de 03 de fevereiro de 2020; e pelo seu Gerente Administrativo, Prof. Dr. Anderson de Barros
Dantas, matricula SIAPE 1350034, nomeado(a) pela Portaria-SEI n°® 98, de 02 de abril de 2020, ambos no uso das
atribuicoes conferidas pelo art. 277 do Regulamento de Compras e Contratos da HU Brasil, versao 3.0, aprovado por
meio da Resolucao n.2 297/2025 do Conselho de Administragao;

CONTRATADA: .................... ,comsede Na .................... LCEP o, , inscrita no CNP]/MF sobon.2 .................... ,
representada neste ato por (nome), CPF n.2 .................... , conforme atos constitutivos da empresa ou procurag¢do
apresentada nos autos;

Conforme Processo Administrativo n.2 23540.023698/2025-96, de acordo com o Pregdo Eletréonico n......................
proposta comercial apresentada, Termo de Referéncia, seus encartes e anexos, a CONTRATANTE e a CONTRATADA
celebram o presente Termo de Contrato, nos termos da Lei n.? 13.303, de 30 de junho de 2016, do Decreto n.2 8.945, de
27 de dezembro de 2016, do Regulamento de Compras e Contratos, versao 3.0 (RCC 3.0), dos normativos internos da
HU Brasil, e mediante as cldusulas e condigdes estabelecidas a seguir.

1. OBJETO

1.1. O objeto do presente instrumento é a contratacao de empresa especializada na Prestacao de servicos
de remocao terrestre de pacientes em ambulancias de Suporte Basico (Tipo B) e UTI Modvel/Suporte
Avancado (Tipo D), devidamente equipadas e com equipe assistencial completa, sem dedicacao de mao de
obra exclusiva e sob regime de acionamento por demanda, para remocoes inter-hospitalares de usuarios do
Hospital Universitario Professor Alberto Antunes - Rede HUBRASIL, nas condigdes estabelecidas no Termo de
Referéncia.

1.1.1. Discriminacao do objeto:

Descricao do Unidade Quant. Valor Unitario Valor Mensal Valor Total
Servico Mensal (R$) (RS) (R$)

SERVICO DE
REMOCAO
TERRESTRE
DE
PACIENTES
EM
AMBULANCIA
DE SUPORTE
1 14052 BASICO - Unidade 05

TIPO B
TRECHO IDA
OU VOLTA -
Trajeto:
HUPAA /
Santa Casa
(ou vice-
versa).
SERVICO DE

REMOCAO

Grupo Item CATSER




TERRESTRE
DE
PACIENTES
EM
AMBULANCIA
DE SUPORTE
2 14052 BASICO - Unidade 45
TIPO B
TRECHO IDA
E VOLTA-
Trajeto:
HUPAA /
Santa Casa /
HUPAA (com
espera).
SERVICO DE
REMOCAO
TERRESTRE
DE
PACIENTES
EM SUPORTE
AVANCADO
(UTI MOVEL)
- TIPO D
TRECHO IDA
OU VOLTA -
Trajeto:
HUPAA /
Santa Casa
(ou vice-
versa).
SERVICO DE
REMOCAO
TERRESTRE
DE
PACIENTES
EM SUPORTE
AVANCADO
(UTI MOVEL)
-TIPO D
TRECHO IDA
E VOLTA -
Trajeto:
HUPAA /
Santa Casa /
HUPAA (com
espera).

3 14052 Unidade 02

4 14052 Unidade 10

1.2.

2.

2.1.

1.2.1.
1.2.2.
1.2.3.

1.2.4.

Vinculam esta contratacao, independentemente de transcrigao:
o Termo de Referéncia;
o instrumento convocatoério;
a proposta da CONTRATADA;
eventuais anexos dos documentos supracitados.
VIGENCIA

O prazo de vigéncia deste Termo de Contrato é de 10 (dez) meses, com inicio em .................... e

encerramento em ..................... , prorrogavel nos termos do art. 188 do RCC 3.0.

2.2.
2.3.
3.

3.1.

A CONTRATADA ndo tem direito subjetivo a prorrogagdo contratual.

A prorrogacao de contrato devera ser promovida mediante celebracao de termo aditivo.
MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO

Os critérios referentes ao modelo de execucao do objeto estao definidos no Termo de Referéncia.
PRECO E CONDICOES DE PAGAMENTO

O valor mensal da contratacdo é de R$ .....cocceevnneennn. Coveveeeeaaann, ), perfazendo o valor total de R$

I oo, ).



4.2. No valor acima estdo incluidas todas as despesas ordinarias diretas e indiretas decorrentes da execucgdo do
objeto, inclusive tributos, encargos sociais, trabalhistas, previdenciarios, fiscais e comerciais incidentes, taxa de
administracdo, frete, seguro e outras necessarias ao cumprimento integral do objeto da contratacgao.

4.3. O valor acima é meramente estimativo, de forma que os pagamentos devidos a CONTRATADA dependerao
dos quantitativos de servicos efetivamente prestados.

4.4, A forma, o prazo e demais condicdes para o pagamento a CONTRATADA estdo definidos no Termo de
Referéncia.

5. REAJUSTE

5.1. Os precgos sao fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para a apresentacdo das
propostas.

5.2. Os precos iniciais podem ser reajustados, mediante a aplicagdo, pela CONTRATANTE, do indice de Precos

ao Consumidor Amplo (IPCA), exclusivamente para as obrigacbes iniciadas e concluidas apods o interregno minimo de
um ano da data limite para apresentacao da proposta.

5.3. Devera haver consulta formal a CONTRATADA quanto a possivel renincia ao direito ao reajuste a cada
anualidade, ou reducgdo do percentual aplicavel.

5.4. O reajuste de precos independe de requerimento da CONTRATADA, podendo ser concedido de oficio pela
CONTRATANTE.
5.5. E indevido o pagamento de reajuste de precos resultante de atraso na execugdo contratual em razdo de

fatos imputaveis a CONTRATADA.

5.6. Na apuracao do saldo contratual para incidéncia do reajuste serao deduzidos, conforme o caso, além dos
servicos medidos e pagos até o momento de aquisicdo do direito ao reajuste, os servicos previstos em cronograma
fisico-financeiro, mas nao executados por culpa exclusiva da CONTRATADA.

5.7. Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado a partir dos efeitos do
reajuste anterior.

5.8. No caso de atraso ou ndo divulgacao do(s) indice (s) de reajustamento, a CONTRATANTE pagara a
CONTRATADA a importancia calculada pela tltima variacdo conhecida, liquidando a diferenca correspondente tdo logo
seja(m) divulgado(s) o(s) indice(s) definitivo(s).

5.9. Nas aferic¢oes finais, o(s) indice(s) utilizado(s) para reajuste sera(do), obrigatoriamente, o(s) definitivo(s).

5.10. Caso o(s) indice(s) estabelecido(s) para reajustamento venha(m) a ser extinto(s) ou de qualquer forma nao
possa(m) mais ser utilizado(s), serd(dao) adotado(s), em substituicao, o(s) que vier(em) a ser determinado(s) pela
legislacao entdao em vigor.

5.11. Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo indice oficial, para
reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo aditivo.

5.12. O reajuste sera realizado por apostilamento.
6. DOTACAO ORCAMENTARIA
6.1. As despesas decorrentes desta contratacdo estdo programadas em dotagdo orcamentdria propria, prevista
no orgamento da Unido, para o exerciciode .................... , na classificacao abaixo:
Gestao/Unidade: ...................

Fonte de recursos: ...................
Programa de Trabalho: ...................
Elemento de Despesa: ...................
Plano Interno: ...................

Nota de Empenho: ......................

6.2. A dotagdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada apdés a aprovagao da Lei
Orcamentdria respectiva e a liberacao dos créditos correspondentes, mediante registro por simples apostila.

7. GARANTIA DE EXECUCAO

7.1. Sera exigida a prestacdo de garantia de execugao na presente contratacao, conforme regras definidas no
Termo de Referéncia.

8. OBRIGACOES DA CONTRATANTE
8.1. Sao obrigacdes da CONTRATANTE:



8.1.1. exigir o cumprimento de todas as obrigacdes assumidas pela CONTRATADA, de acordo com o presente
Termo de Contrato e seus anexos;

8.1.2. receber o objeto nas condigdes e no prazo estabelecidos no Termo de Referéncia;

8.1.3. notificar a CONTRATADA, por escrito, sobre vicios, defeitos, incorregoes, imperfeigoes, falhas ou
irregularidades verificadas na execucao do objeto contratual, fixando prazo para que seja substituido, reparado ou
corrigido, total ou parcialmente, as suas expensas, certificando-se de que as solugbes por ela propostas sejam as
mais adequadas;

8.1.4. acompanhar e fiscalizar a execucao do presente Termo de Contrato e o cumprimento das obrigacoes
pela CONTRATADA;

8.1.5. comunicar a CONTRATADA para emissao de Nota Fiscal relativa a parcela incontroversa da execugao
do objeto, para efeito de liquidacdo e pagamento, quando houver controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto
a dimensdo, qualidade e quantidade;

8.1.6. efetuar o pagamento a CONTRATADA do valor correspondente ao fornecimento do objeto, no prazo,
forma e condigOes estabelecidos no presente Termo de Contrato e no Termo de Referéncia;

8.1.7. aplicar a CONTRATADA as sangoes previstas na lei e no presente Termo de Contrato;

8.1.8. nao praticar atos de ingeréncia na administracdo da CONTRATADA, tais como:
8.1.8.1. indicar pessoas expressamente nominadas para executar direta ou indiretamente o objeto
contratado;
8.1.8.2. fixar salario inferior ao definido em lei ou em ato normativo a ser pago pela CONTRATADA;
8.1.8.3. estabelecer vinculo de subordinagdo com funcionario da CONTRATADA;
8.1.8.4. definir forma de pagamento mediante exclusivo reembolso dos salarios pagos;
8.1.8.5. demandar a funciondrio da CONTRATADA a execucao de tarefas fora do escopo do objeto da

contratacao; e

8.1.8.6. prever exigéncias que constituam intervencédo indevida da Administracdo na gestao interna da
CONTRATADA.

8.1.9. explicitamente emitir decisdo sobre todas as solicitacOes e reclamacgoOes relacionadas a execugdo do
presente Termo de Contrato, ressalvados os requerimentos manifestamente impertinentes, meramente
protelatorios ou de nenhum interesse para a boa execucao do ajuste;

8.1.10. notificar os emitentes das garantias, quando for o caso, quanto ao inicio de processo administrativo
para apuracao de descumprimento de clausulas contratuais;

8.1.11. comunicar a CONTRATADA na hip6tese de posterior alteracao do projeto pela CONTRATANTE, no caso
do art. 183, § 49, do RCC 3.0;

8.1.12. responder eventuais pedidos de reestabelecimento do equilibrio econdémico-financeiro apresentados
pela CONTRATADA, no prazo maximo de 1 (um) més, admitida a prorrogacdo motivada;

8.1.13. informar, por escrito, a CONTRATADA os motivos que levaram a rejeicao dos servigos contratados;
8.1.14. fornecer as informacodes e esclarecimentos solicitados pelo preposto da CONTRATADA,;
8.1.15. efetuar as retencgoes tributarias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da contratada, no que

couber, em conformidade com o item 6 do Anexo XI da INSEGES/MP n®. 5/2017;

8.1.16. designar equipe de fiscalizacao para o acompanhamento e monitoramento da execucao do contrato,
caso este resulte deste Termo de Referéncia;

8.1.17. realizar as retencgoes tributdrias devidas sobre o valor da Nota Fiscal/Fatura da CONTRATADA, quando
aplicavel, conforme o item 6 do Anexo XI da IN SEGES/MP n.2 5/2017;

8.1.18. comunicar a CONTRATADA sobre as glosas de valores que porventura se fizerem necessarias;

8.1.19. adotar as providéncias necessdrias para a aprovacao de regulamentos, instrucées, ordens de servicgo,
determinacgdes ou autorizacoes que viabilizem a plena realizacdo dos servicos objeto deste Termo de Referéncia;

8.1.20. fornecer a CONTRATADA, por escrito, as informacgdes necessarias para o desenvolvimento dos servigos
contratados;
8.1.21. manter arquivados, entre outros documentos, projetos, especificagoes técnicas, orcamentos, termos de

recebimento, contratos e seus aditamentos, relatérios de inspegdes técnicas pds recebimento e notificagoes
expedidas;

8.1.22. fiscalizar o cumprimento dos requisitos legais, especialmente quando a CONTRATADA se beneficiar de
preferéncia prevista em edital;



8.1.23. efetuar fiscalizacdo a qualquer tempo, podendo acessar a documentacao da CONTRATADA, visando
assegurar o cumprimento das obrigagOes contratuais e legais;

8.1.24. exigir, sempre que necessario, a comprovacdo das condigoes da empresa que justificaram sua
contratacao, em especial no que tange a qualificagdo econémico-financeira;

8.1.25. cumprir e garantir o cumprimento das cldusulas contratuais, podendo aplicar as penalidades previstas
por lei em caso de descumprimento das obrigagOes contratuais ou da execucdo insatisfatéria dos servigos,
assegurado o direito ao contraditério e ampla defesa;

8.1.26. nao interferir na administracdo da CONTRATADA, evitando as seguintes praticas:

8.1.26.1. exercer qualquer poder de mando sobre os empregados da CONTRATADA, devendo dirigir-se
exclusivamente aos prepostos ou responsaveis indicados pela CONTRATADA, salvo em situagdes previstas no
objeto da contratacdo, como nos servigos de recepcao e apoio ao usuario;

8.1.26.2. promover ou permitir o desvio de fungoes dos empregados da CONTRATADA, utilizando-os em
atividades distintas das previstas no objeto do contrato ou da funcao para a qual foram contratados;

8.1.26.3. ndo tratar os empregados da CONTRATADA como colaboradores eventuais do érgdo ou entidade
contratante, especialmente para fins de concessao de diarias e passagens.

8.1.27. Realizar a desinfecgdo da ambuldncia Tipo B ou D antes da sua utilizagdo e sempre que necessario, de
acordo com o que estabelece a Portaria n® 930/1992 do Ministério da Saide e demais normas.

8.2. A CONTRATANTE, ou por ela designado, podera realizar visitas técnicas as dependéncias da CONTRATADA,
sempre que necessario, para fins de acompanhamento, fiscalizacdo ou verificacdo das condi¢gbes de execugdo dos
servigos contratados. Tais visitas poderdo ocorrer durante o periodo de vigéncia do contrato, em dias e horarios
previamente acordados entre as partes, de acordo com a necessidade de fiscalizacao.

8.3. A CONTRATANTE nao respondera por quaisquer compromissos assumidos pela CONTRATADA com
terceiros, ainda que vinculados a execugdo do contrato, bem como por qualquer dano causado a terceiros em
decorréncia de ato da CONTRATADA, de seus empregados, prepostos ou subordinados.

9. OBRIGACOES DA CONTRATADA

9.1. A CONTRATADA deve cumprir todas as obrigacOes constantes do presente Termo de Contrato e de seus
anexos, assumindo como exclusivamente seus o0s riscos e as despesas decorrentes da boa e perfeita execucao do objeto,
observando, ainda, as obrigacdes a seguir dispostas:

9.1.1. atender as determinagles regulares emitidas pela Equipe de Fiscalizacdo do Contrato (EFC) ou
autoridade superior e prestar todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.2. reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pela EFC, os servigos nos quais se verificarem vicios, defeitos ou incorregbes resultantes da execugdo ou
dos materiais empregados;

9.1.3. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execucao do objeto, bem como por todo e
qualquer dano causado a CONTRATANTE ou terceiros, ndo reduzindo essa responsabilidade a fiscalizagdo ou o
acompanhamento da execucgdo contratual pela CONTRATANTE, que ficara autorizada a descontar dos pagamentos
devidos ou da garantia, caso exigida, o valor correspondente aos danos sofridos;

9.1.4. responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes do objeto, de acordo com o Cdédigo de Defesa do
Consumidor (Lei n.2 8.078/90), bem como por danos causados diretamente a terceiros ou a HU Brasil
independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execucao do contrato;

9.1.5. quando nao for possivel a verificagdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores (Sicaf),
a CONTRATADA deverad entregar a EFC, junto com a Nota Fiscal para fins de pagamento, os seguintes
documentos:
9.1.5.1. prova de inscrigcdao no cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo
ao domicilio ou sede do licitante, pertinente ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto
contratual;
9.1.5.2. prova de regularidade relativa a Seguridade Social;
9.1.5.3. certiddo conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido;

9.1.54. Certidao de Regularidade do FGTS (CRF); e
9.1.5.5. Certidao Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT).

9.1.6. responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacoes previstas em Acordo, Convencao, Dissidio Coletivo
de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigagoes trabalhistas, sociais,
previdenciarias, tributarias, fiscais, comerciais e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia
nao transfere a responsabilidade a CONTRATANTE e nao podera onerar o objeto do contrato;

9.1.7. comunicar a EFC tempestivamente, observada a urgéncia da situacao, qualquer ocorréncia anormal ou



acidente que se verifique no local da execucao do objeto contratual, ndo ultrapassando o prazo de 24 (vinte e
quatro) horas;

9.1.8. paralisar, por determinacao da CONTRATANTE, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a seguranga de pessoas ou bens de terceiros;

9.1.9. manter, durante toda a vigéncia do contrato, em compatibilidade com as obrigagdes assumidas, todas
as condicoes exigidas para habilitacao na licitacao ou para qualificacao na contratacao direta;

9.1.10. guardar por si, por seus empregados ou prepostos, em relacao aos dados, informacdes ou documentos
de qualquer natureza, exibidos, manuseados, ou que, por qualquer forma ou modo, venham tomar conhecimento, o
mais completo e absoluto sigilo, ficando, portanto, por forca da lei, civil e penal, responsavel por sua indevida
divulgacdo e descuidada ou incorreta utilizacdo, sem prejuizo da responsabilidade por perdas e danos a que der
causa;

9.1.11. arcar com o Onus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, inclusive quanto aos custos variaveis decorrentes de fatores futuros e incertos, devendo complementa-
los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o atendimento do objeto da
contratacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 196, inciso VI, do RCC 3.0;

9.1.12. cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca da CONTRATANTE;

9.1.13. alocar os empregados necessarios ao perfeito cumprimento das clausulas deste contrato, com
habilitacao e conhecimento adequados;

9.1.14. prestar os servigos dentro dos parametros e rotinas estabelecidos;

9.1.15. fornecer todos os materiais, equipamentos, ferramentas e utensilios demandados, em quantidade,
qualidade e tecnologia adequadas, com a observancia as recomendacdes aceitas pela boa técnica, normas e
legislacdo de regéncia;

9.1.16. conduzir os trabalhos com estrita observincia as normas da legislagdo pertinente, cumprindo as
determinacdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local de execucdo do objeto e nas melhores
condicdes de seguranca, higiene e disciplina;

9.1.17. submeter previamente, por escrito, a CONTRATANTE, para andlise e aprovagdo, quaisquer mudangas
nos métodos executivos que fujam as especificagdes do memorial descritivo ou instrumento congénere;

9.1.18. cumprir as normas de protecdo ao trabalho, inclusive aquelas relativas a seguranca e a saude no
trabalho;
9.1.19. nao submeter, quando for o caso, os trabalhadores a condicdes degradantes de trabalho, jornadas

exaustivas, serviddo por divida ou trabalhos forgados;

9.1.20. ndao permitir a utilizagcdo de qualquer trabalho do menor de dezesseis anos de idade, exceto na
condicao de aprendiz para os maiores de quatorze anos de idade, observada a legislacao pertinente;

9.1.21. ndo submeter o menor de dezoito anos de idade a realizagdo de trabalho noturno e em condicbes
perigosas e insalubres e a realizacdao de atividades constantes na Lista de Piores Formas de Trabalho Infantil,
aprovada pelo Decreto n.2 6.481/2008;

9.1.22. receber e dar o tratamento adequado a dentuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de
trabalho;
9.1.23. designar preposto aceito pela HU Brasil para representa-la na execucao do contrato, com capacidade

deciséria frente as questOes apresentadas pela fiscalizagdo, vinculadas a instrumento no qual constard
expressamente os poderes e deveres em relagao a execucgao do objeto;

9.1.23.1. a indicagdo do preposto da CONTRATADA podera ser recusada pela CONTRATANTE, desde que
devidamente justificada, devendo a CONTRATADA designar outro para o exercicio da atividade;

9.1.23.2. a CONTRATADA nao necessitard manter preposto da empresa no local da execucao do objeto.

9.1.24. nao incorrer, durante a execugao contratual, em nenhuma das hipdteses de impedimento previstas no
art. 70 do RCC 3.0;

9.1.25. prestar todo esclarecimento ou informacgao solicitada pela CONTRATANTE ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucao do contrato;

9.1.26. promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao do objeto, durante a vigéncia do contrato;

9.1.27. assegurar aos seus trabalhadores ambiente de trabalho e instalacdes em condicOes adequadas ao
cumprimento das normas de saude, seguranca e bem-estar no trabalho;

9.1.28. fornecer equipamentos de protecdo individual (EPI) e equipamentos de protecao coletiva (EPC),



quando for o caso;

9.1.29. garantir o acesso da CONTRATANTE, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos
documentos relativos a execucao do contrato;

9.1.30. promover a organizacao técnica e administrativa dos servigcos, de modo a conduzi-los eficaz e
eficientemente, de acordo com os documentos e especificagdes que integram o Termo de Referéncia, no prazo
determinado;

9.1.31. instruir seus empregados quanto a necessidade de acatar as normas internas da HU Brasil;

9.1.32. instruir seus empregados a respeito das atividades a serem desempenhadas, alertando-os a nao
executar atividades ndo abrangidas pelo contrato, devendo a CONTRATADA relatar a CONTRATANTE toda e
qualquer ocorréncia neste sentido, a fim de evitar desvio de funcao;

9.1.33. efetuar comunicacdo a CONTRATANTE, assim que tiver ciéncia da impossibilidade de realizagcdo ou
finalizacdo do servigo no prazo estabelecido, para adogdo de agbes de contingéncia cabiveis;

9.1.34. estar registrada ou inscrita no Conselho Profissional competente, quando for o caso, conforme as areas
de atuacdo previstas no Termo de Referéncia, em plena validade;

9.1.35. observar os preceitos da legislacao sobre a jornada de trabalho, conforme a categoria profissional;

9.1.36. apresentar a CONTRATANTE, quando for o caso, a relacao nominal dos empregados que adentrarao no
6rgdo para a execucgao do servigo;

9.1.37. apresentar os empregados, quando for o caso, devidamente identificados por meio de crachd;
9.1.38. manter os empregados nos horarios predeterminados pela CONTRATANTE;

9.1.39. atender as solicitagbes da CONTRATANTE quanto a substituicdo dos empregados alocados, no prazo
fixado pela fiscalizagao do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigagdes relativas a
execucgao do servico, conforme descrito nas especificacées do objeto;

9.1.40. Utilizar empregados habilitados e com conhecimentos bdsicos dos servigos a serem executados, em
conformidade com as normas e determinagdes em vigor;

9.1.41. Responsabilizar-se pelo cumprimento das obrigacées previstas em Acordo, Convencdo, Dissidio
Coletivo de Trabalho ou equivalentes das categorias abrangidas pelo contrato, por todas as obrigacdes
trabalhistas, sociais, previdenciarias, tributarias e as demais previstas em legislacao especifica, cuja inadimpléncia
nao transfere a responsabilidade a Contratante;

9.1.42. Nao permitir que o empregado designado para trabalhar em um turno preste seus servigos no turno
imediatamente subsequente;

9.1.43. Atender as solicitagoes da Contratante quanto a substituicao dos empregados alocados, no prazo fixado
pelo fiscal do contrato, nos casos em que ficar constatado descumprimento das obrigacées relativas a execucao do
servico, conforme descrito neste Termo de Referéncia;

9.1.44. Instruir seus empregados, no inicio da execugdo contratual, quanto a obtencdo das informagées de seus
interesses junto aos orgdos publicos, relativas ao contrato de trabalho e obrigagées a ele inerentes, adotando,
entre outras, as seguintes medidas:

9.1.45. Oferecer todos os meios necessarios aos seus empregados para a obtencdo de extratos de
recolhimentos de seus direitos sociais, preferencialmente por meio eletronico, quando disponivel;

9.1.46. Assumir a responsabilidade pelo pagamento de todos os tributos e contribuicdoes, como impostos,
seguros, agendamento, emissao de certificados e demais encargos trabalhistas, diretos ou indiretos, que decorram
da prestacgao dos servigos contratados.

9.1.47. Observar regulamentos, procedimentos operacionais padrao do HUPAA-UFAL/EBSERH, especialmente
os que tratam da Fiscalizacao Mensal de Contratos.

9.1.48. Executar os servigos conforme as especificagoes deste termo de referéncia e sua proposta, alocando os
empregados necessarios para o cumprimento das clausulas contratuais, além de fornecer e utilizar materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios na qualidade e quantidade minima conforme especificado neste termo de
referéncia e na proposta apresentada.

9.1.49. Respeitar a legislacdo sobre seguranca e saude, bem como sua regulamentacdo, além das normas,
regulamentos e disciplinas vigentes no HUPAA-UFAL/EBSERH, especialmente as que tratam da quebra de sigilo
profissional, lei geral de protecao de dados e a circulacdao de informacodes acessadas durante a prestacdao dos
Servigos.

9.1.50. Respeitar as normas e procedimentos do contratante, incluindo os relativos ao acesso as suas
dependéncias.
9.1.51. Substituir imediatamente qualquer funciondrio que cometa ato que prejudique a boa ordem e as

normas disciplinares do contratante, comunicando a devida substituicao.



9.1.52. A CONTRATADA devera disponibilizar, sem o6nus adicional ao CONTRATANTE, um programa
(software) especifico para o recebimento, registro e acompanhamento em tempo real dos acionamentos
relacionados ao transporte de ambulancia, conforme especificagoes técnicas definidas neste Termo de Referéncia.
O software deverd garantir interface acessivel, funcionalidade continua, seguranca de dados e compatibilidade
com os sistemas do CONTRATANTE, sendo sua implementagdao e manutencao de responsabilidade exclusiva da
CONTRATADA. O nao cumprimento desta obrigagdo sujeitarda a CONTRATADA as sangOes previstas no Termo de
Referéncia.

9.1.53. E responsabilidade da CONTRATADA proceder a substituicdo imediata de qualquer colaborador
designado para a execucdo dos servigos, sempre que solicitado pela equipe de fiscalizagdo ou pelo responsavel
pela supervisdo das atividades. A substituicao deverd ser efetuada de forma a assegurar a continuidade e a
qualidade dos servigos contratados, em conformidade com as obrigagoes trabalhistas e legais da CONTRATADA
em relacdo aos seus colaboradores. A CONTRATADA se compromete a garantir que a substituicdo nao prejudique
os direitos do colaborador substituido, conforme a legislagdo vigente.

9.1.54. Reparar, corrigir, remover, reconstruir ou substituir, as suas expensas, no total ou em parte, no prazo
fixado pelo fiscal do contrato, o objeto do contrato em que se verificarem vicios, defeitos ou incorregcoes
resultantes da execucao ou de materiais empregados.

9.1.55. Manter a execucdo dos servigos dentro dos horarios definidos pela administragéao.

9.1.56. Ressarcir ou repor imediatamente qualquer bem fisico danificado, destruido ou desaparecido, seja do
hospital ou de terceiros, desde que comprovada a acao ou omissao da contratada.

9.1.57. Fornecer crachd e uniforme aos empregados, assegurando que utilizem os equipamentos de protecao
individual (EPI's) e equipamentos de protecdo coletiva (EPC’s) quando necessarios, conforme a legislagdo vigente,
impondo penalidades aos que se recusarem a usa-los.

9.1.58. Responsabilizar-se pelos vicios e danos decorrentes da execugao do objeto, de acordo com o Cddigo de
Defesa do Consumidor (Lei n.2 8.078/ 1990), bem como por todo e qualquer dano causado a terceiros ou a Ebserh,
independentemente da comprovacao de sua culpa ou dolo na execuc¢ao do contrato, nao reduzindo essa
responsabilidade a fiscalizagdo ou o acompanhamento da execugdo contratual pela Contratante, que ficara
autorizada a descontar dos pagamentos devidos ou da garantia, caso exigida no edital, o valor correspondente aos
danos sofridos;

9.1.59. Manter aparelhamento e pessoal técnico adequados e disponiveis para a execucdo do objeto da
licitagao.
9.1.60. A CONTRATADA deverd manter todos os veiculos destinados a execugao do contrato em pleno

funcionamento, sendo exclusivamente responsavel pela realizacao de manutengdes preventivas e corretivas,
pagamento de multas, tributos, taxas, seguros, licenciamento, limpeza e demais encargos relacionados. Os veiculos
deverao estar em conformidade com as normas legais e regulamentares aplicaveis, garantindo condicdes de
segurancga, higiene e operacionalidade durante toda a vigéncia do contrato. O descumprimento desta obrigacao
sujeitard a CONTRATADA as sangoOes previstas neste Termo de Referéncia.

9.1.61. Apresentar a contratante a relacdao nominal dos empregados que atuardo na execugao dos servigos.
9.1.62. Orientar os empregados a cumprirem as normas internas do contratante.
9.1.63. Instruir e treinar os empregados sobre as atividades a serem desempenhadas, evitando a execugao de

atividades nao abrangidas pelo contrato, e relatar qualquer ocorréncia desse tipo a contratante, a fim de evitar
desvios de funcgao.

9.1.64. Relatar a contratante qualquer irregularidade detectada durante a execugdo dos servigos.

9.1.65. Nao permitir a utilizacao de trabalho de menores de dezesseis anos, exceto na condigcdo de aprendiz
para maiores de quatorze anos, nem permitir o trabalho de menores de dezoito anos em atividades noturnas,
perigosas ou insalubres.

9.1.66. Vedacgao a utilizacao de empregado que seja familiar de agente publico ocupante de cargo em comissao
ou funcao de confianca no contratante, conforme o artigo 7° do decreto n® 7.203, de 2010.

9.1.67. Quando nao for possivel a verificacdo da regularidade no Sistema de Cadastro de Fornecedores -
SICAF, o contratado deverd entregar ao setor responsavel pela fiscalizagdo do contrato, até o dia trinta do més
seguinte ao da prestacao dos servigos, os seguintes documentos: 1) prova de regularidade relativa a Seguridade
Social; 2) certiddao conjunta relativa aos tributos federais e a Divida Ativa da Unido; 3) prova de inscrigdo no
cadastro de contribuintes estadual e/ou municipal, se houver, relativo ao domicilio ou sede do licitante, pertinente
ao seu ramo de atividade e compativel com o objeto contratual; 4) Certiddo de Regularidade do FGTS - CRF; e 5)
Certiddao Negativa de Débitos Trabalhistas - CNDT.

9.1.68. Manter durante toda a vigéncia do contrato as condigdes de habilitacdo e qualificacdo exigidas no
processo licitatorio.

9.1.69. Arcar com o 6nus decorrente de eventual equivoco no dimensionamento dos quantitativos de sua
proposta, devendo complementd-los, caso o previsto inicialmente em sua proposta nao seja satisfatério para o
atendimento ao objeto da licitacao, exceto quando ocorrer algum dos eventos arrolados no art. 196 do RCC 2.0.



9.1.70. Indicar um preposto para representd-la junto ao HUPAA-UFAL, responsavel por receber, encaminhar e
responder questdes operacionais, técnicas, legais e administrativas do contrato, sem subordinacao direta.

9.1.71. Garantir meios de comunicacao eficazes, como telefone e e-mail, para garantir a comunicacdo rapida
com o HUPAA-UFAL/EBSERH.

9.1.72. Comunicar por escrito, no prazo de 10 (dez) dias uteis, qualquer alteracdo no contrato social, como
mudancas nos sdcios, endereco ou outros detalhes, apresentando os documentos comprobatérios da nova situagao.

9.1.73. A CONTRATADA devera possuir capacidade técnica e equipe qualificada para realizar o transporte de
pacientes, garantindo a seguranca, o conforto, a pontualidade e a conformidade com as normas sanitarias e
regulamentares aplicaveis. A execucdo do servigo deverd incluir o uso de veiculos adequados, equipados e
devidamente licenciados, além de sistemas de rastreamento, controle e acompanhamento dos transportes. A
CONTRATADA serd responsavel por todas as etapas do servico, incluindo a manutencgao, higienizacao e operacao
dos veiculos

9.1.74. Informar ao Setor de Hotelaria Hospitalar sobre os veiculos que acessardao o HUPAA-UFAL, incluindo
marca, modelo, placa e identificacao dos motoristas e funcionarios.

9.1.75. A contratada se compromete a permitir o acesso da equipe de fiscalizacdao da contratante, sempre que
solicitado, para a realizacdo de visitas técnicas, vistorias ou quaisquer outras atividades relacionadas ao
acompanhamento da execucdo dos servigos. A contratada devera fornecer a equipe de fiscalizacdo todas as
informacgdes e documentos solicitados, que se fagam necessarios para a verificagao do cumprimento das condigoes
estabelecidas no contrato, bem como para garantir a transparéncia e a correta execucao dos servigos. A recusa em
fornecer tais informacodes ou dificultar o acesso da fiscalizacdo configurara infracao contratual, sujeitando a
contratada as penalidades previstas.

9.1.76. Assumir todas as responsabilidades e tomar as medidas necessarias para o atendimento, bem como
providenciar as notificacdes em caso de acidentes ou mal-estar de seus empregados.

9.1.77. Manter os registros e as aprovacgoes nos orgaos competentes (meio ambiente, defesa civil, prefeitura,
entre outros).

9.1.78. Observar a conduta adequada no uso de produtos quimicos, materiais e equipamentos, garantindo a
correta higienizagdo dos utensilios.

9.1.79. Adquirir todo o material de consumo necessario a execucgao dos servigos contratados.

9.1.80. Implantar, de forma eficiente, a planificacao, execugdo e supervisao dos servigos, garantindo suporte
continuo para atender as necessidades de reposicao de roupas limpas.

9.1.81. Nomear encarregados responsaveis pelos servicos, com a funcdo de garantir o bom andamento dos
trabalhos, os quais deverao se reportar ao preposto do CONTRATANTE e tomar as providéncias necessarias.

9.1.82. Designar um responsavel técnico com, no minimo, formacdo técnica exigida, conhecimento em
seguranca e saude ocupacional, sendo responsavel pela elaboracao de Procedimentos Operacionais Padrdo (POPs),
treinamentos tedricos e praticos, e pelo monitoramento continuo dos resultados dos indicadores, propondo ajustes
quando necessario.

9.1.83. Utilizar preferencialmente veiculos movidos a etanol ou gas natural veicular (GNV) para a execucao
dos servigos.

9.1.84. Manter rigorosa pontualidade no pagamento de seus empregados e encargos decorrentes do contrato
de trabalho, incluindo as devidas anotacbes na carteira de trabalho e na Previdéncia Social, sendo vedado o
vinculo com os repasses mensais da CONTRATANTE.

9.1.85. Casos omissos serao analisados pelos representantes legais das partes, com base na legislacao vigente.

9.1.86. Atender as solicitagcoes do CONTRATANTE quanto a substituicdo de empregados , conforme os prazos
estabelecidos, nos casos de descumprimento das obrigacoes.

9.1.87. Garantir sigilo sobre todas as informacoes obtidas durante o cumprimento do contrato.

9.1.88. A CONTRATADA devera executar o transporte de pacientes em estrita conformidade com as normas e
manuais vigentes, assegurando seguranca, conforto e aderéncia aos padrées sanitarios e regulamentares.

9.1.89. Observar a Portaria GM/MS N¢ 2048, de 05 DE NOVEMBRO DE 2002 .

9.1.90. Submeter a avaliacdo do CONTRATANTE os resultados do processamento, para analise da eficiéncia
dos processos.

9.1.91. Manter os veiculos em bom estado, realizando manutengdes preventivas e corretivas, e apresentar o
numero do chassi e/ou placa do veiculo ao CONTRATANTE. O motorista deve possuir a carteira de habilitagdo
adequada ao tipo de transporte.

9.1.92. Responsabilizar-se por eventuais paralisagoes de servicos por parte de seus empregados, sem repassar
custos ao CONTRATANTE, para garantir a continuidade dos servicos.



9.1.93. Designar, por escrito, um preposto, devidamente qualificado, para tratar de nao conformidades nos
servigos prestados, que se reportard ao Setor de Hotelaria Hospitalar do HUPAA-UFAL.

9.1.94. Apresentar copia da lista de fornecedores, produtos e marcas utilizados, com as respectivas fichas
técnicas, quando solicitado pelo CONTRATANTE.

9.1.95. Submeter-se a fiscalizagdo permanente do CONTRATANTE, que podera realizar visitas as
dependéncias da CONTRATADA para supervisdo dos servigos.

9.1.96. A CONTRATADA serda responsavel pela destinacao adequada dos residuos sélidos e liquidos gerados
durante a execucao dos servigos, conforme a legislacao vigente, sem custo para o CONTRATANTE.

9.1.97. Anexar a nota fiscal dos servicos prestados a planilha de avaliacao de qualidade dos servigos emitida
pelo CONTRATANTE.

9.1.98. A inadimpléncia da CONTRATADA em relacdo aos encargos sociais, comerciais e fiscais nao transfere a
responsabilidade para o CONTRATANTE, e a CONTRATADA renuncia a qualquer vinculo de solidariedade ativa ou
passiva com HUPAA-UFAL/EBSERH.

9.1.99. Em nenhuma hipdtese a CONTRATADA podera alegar desconhecimento das condigdes do Edital, do
Termo de Referéncia ou do Contrato.

9.1.100. Quaisquer modificagcbes nas condicbes para prestacdo dos servicos durante a vigéncia do contrato
deverao ser comunicadas ao Setor de Hotelaria Hospitalar do HUPAA-UFAL/EBSERH, que poderd realizar nova
vistoria técnica nas instalacoes da CONTRATADA para garantir a qualidade do processo.

9.1.101. A contratada deverd garantir que todos os trabalhadores envolvidos nas atividades possuam a
capacitacao necessaria para o desempenho das fungées relacionadas a prestagdo do servigo, em conformidade com
as exigéncias legais de seguranca, saude ocupacional e controle de infeccoes, atendendo as especificidades
técnicas do servigo descritas neste termo de referéncia.

9.1.102. Os empregados devem estar aptos a executar todas as etapas do transporte externo de paciente, com
conhecimento dos Procedimentos Operacionais Padrdao (POPs) aplicaveis, bem como das normas de seguranca,
saude ocupacional e prevencdo de infecgoes, conforme padroes exigidos para o objeto do contrato.

9.1.103. A contratada deverd comprovar, quando solicitada pelo contratante, a qualificacao técnica de seus
empregados por meio de documentos que atestem sua exigéncia para o desempenho das atividades previstas no
contrato, em conformidade com as especificagoes técnicas e critérios legais aplicaveis.

9.1.104. A CONTRATADA sera responsavel por garantir a realizacdo de treinamentos periddicos, conforme as
necessidades operacionais e de capacitagdo de sua equipe.

9.1.105. Prestar todo esclarecimento ou informacao solicitada pela Contratante ou por seus prepostos,
garantindo-lhes o acesso, a qualquer tempo, ao local dos trabalhos, bem como aos documentos relativos a
execucgao do servico.

9.1.106. Paralisar, por determinacdao da Contratante, qualquer atividade que nao esteja sendo executada de
acordo com a boa técnica ou que ponha em risco a segurancga de pessoas ou bens de terceiros.

9.1.107. Promover a guarda, manutencdo e vigilancia de materiais, ferramentas, e tudo o que for necessario a
execucao dos servicos, durante a vigéncia do contrato.

9.1.108. Submeter previamente, por escrito, a Contratante, para analise e aprovacdo, qualquer mudanga no
método de execucao do servigo que fuja das especificagdes constantes deste Termo de Referéncia.

9.1.109. Repor no prazo maximo de 48 (quarenta e oito) horas qualquer objeto/utensilios do Hospital
Universitario e/ou de terceiros, que tenha sido danificado pelo uso inadequado ou extraviado por seus empregados.

9.1.110. A indicacao ou a manutencao do preposto da empresa podera ser recusada pelo 6rgao ou entidade,
desde que devidamente justificada, devendo a empresa designar outro para o exercicio da atividade.

9.1.111. Atender as determinagdes regulares emitidas pelo fiscal do contrato ou autoridade superior e prestar
todo esclarecimento ou informacao por eles solicitados;

9.1.112. Comunicar ao Fiscal do contrato, no prazo de 24 (vinte e quatro) horas, qualquer ocorréncia anormal
ou acidente que se verifique no local dos servigos.

9.1.113. Conduzir os trabalhos com estrita observancia as normas da legislacdo pertinente, cumprindo as
determinagdes dos Poderes Publicos, mantendo sempre limpo o local dos servigos e nas melhores condigées de
seguranca, higiene e disciplina.

9.1.114. Cumprir, além dos postulados legais vigentes de ambito federal, estadual ou municipal, as normas de
seguranca do Contratante.

10. OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE PROTECAO DE DADOS (LGPD)

10.1. No tratamento de dados pessoais realizado em decorréncia da relacdo estabelecida entre as partes, a
CONTRATANTE e a CONTRATADA se comprometem, conforme a Lei n.? 13.709/2018 (LGPD), ao seguinte:



10.1.1. adotar medidas para conformidade de suas operacdes ao cumprimento da legislacao de protecao de
dados pessoais e das orientacoes emanadas pela Autoridade Nacional de Protecao de Dados (ANPD);

10.1.2. assegurar que o tratamento de dados pessoais serd limitado ao minimo necessario para o alcance da(s)
finalidade(s) proposta(s);

10.1.3. manter registro das operagoes de tratamento de dados pessoais que realizarem;

10.1.4. adotar medidas de seguranca, técnicas, administrativas e organizacionais, adequadas para assegurar a
protecao dos direitos dos titulares de dados pessoais;

10.1.5. cooperar entre si no cumprimento das obrigacoes referentes ao exercicio dos direitos dos titulares de
dados pessoais previstos na legislagao em vigor;

10.1.6. orientar seus colaboradores, contratados ou prepostos sobre os deveres, requisitos e responsabilidades
decorrentes da LGPD, bem como a nao divulgar indevidamente informacdes que envolvam dados pessoais a que
tenham acesso;

10.1.7. comunicar a outra parte, por escrito, em prazo razoavel, qualquer incidente de seguranca que envolva
dados pessoais a que tenha acesso, tais como acessos ndo autorizados e situagdes acidentais ou ilicitas de
destruicdo, perda, alteragdo, comunicagdo ou qualquer forma de tratamento inadequado ou ilicito, com as
informacodes previstas no art. 48, § 12, da LGPD.

10.2. Especificamente a CONTRATADA se compromete ao seguinte:
10.2.1. cientificar-se da Politica de Protecdo de Dados Pessoais da CONTRATANTE;

10.2.2. apresentar todos os dados e informacoes solicitados pela CONTRATANTE em relacao ao tratamento de
dados pessoais realizado em decorréncia da relagdo estabelecida com a CONTRATANTE e/ou adotar as
providéncias licitas por ela indicadas;

10.2.3. nao subcontratar atividades que envolvam o tratamento de dados pessoais, salvo com prévia
autorizacao por escrito da CONTRATANTE e, nessa hipotese, exigir de subcontratados o cumprimento dos deveres
decorrentes da LGPD e daqueles assumidos neste instrumento, permanecendo integralmente responsavel por
garantir a sua observancia;

10.2.4. quando verificada qualquer das hipoteses de término do tratamento de dados pessoais previstas no art.
15 da LGPD, interromper o tratamento e eliminar completamente os dados pessoais e todas as copias porventura
existentes (em formato digital, fisico ou outro qualquer), autorizada a conservagdo para as finalidades
estabelecidas no art. 16 da LGPD.

11. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

11.1. O contrato deverd ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencgadas, as normas
da Lei n.2 13.303/2016 e do RCC 3.0, os critérios previstos no Termo de Referéncia, e cada parte responderd pelas
consequéncias de sua inexecucdo total ou parcial.

11.2. O acompanhamento e a fiscalizacdo da execucao do contrato consistem na verificacao da conformidade da
execucao do objeto, de forma a assegurar o perfeito cumprimento do ajuste, devendo ser exercidos por uma EFC,
especialmente designadas para tal, na forma do RCC 3.0.

11.2.1. A CONTRATANTE designara formalmente um conjunto de profissionais com vinculo direto com a
Administracdo Publica, seja celetista, comissionado ou estatutario, para compor a EFC, nos termos do art. 210 do
RCC 3.0.

11.3. As comunicagoes entre a CONTRATANTE e a CONTRATADA devem ser realizadas por escrito sempre que o
ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletronica para esse fim.

11.3.1. A EFC e a CONTRATADA utilizardao os seguintes mecanismos de comunicagcao: reunidées remotas
(videochamada/videoconferéncia) de trabalho, telefones, mensagens eletrénicas (e-mail) e/ou correspondéncias
oficiais, adotando o critério de razoabilidade para definir o meio utilizado e respeitando a devida formalizagao.

11.4. A CONTRATANTE poderd convocar representante da CONTRATADA para adocdo de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

11.5. A EFC deverd promover o registro das ocorréncias verificadas, adotando as providéncias necessarias ao fiel
cumprimento das cldusulas contratuais, utilizando-se, para isso, a abertura de processo administrativo especifico,
relacionado ao principal, para consolidar a documentacgédo referente a fiscalizagdo contratual, viabilizando a juntada de
documentos referentes a execugdo do contrato.

11.5.1. O processo administrativo especifico para gestao e fiscalizagcdo do contrato servira para registrar a
designacao e organizacao da EFC, consolidar demais documentos relacionados a essa gestao, o controle de saldos,
emissao de notas de empenho, registros de intercorréncias na execugao o objeto, bem como demais manifestacoes
pertinentes.

11.6. Apoés a assinatura do contrato, a CONTRATANTE podera convocar o representante da CONTRATADA para
reunido inicial para apresentacao do plano de fiscalizacao, que contera informacoes acerca das obrigacdes contratuais,
dos mecanismos de fiscalizacdo, das estratégias para execucdo, do objeto, do plano _complementar de execucdo da
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TRATADA, quando houver, do método de afericao dos resultados e das sangées aplicaveis, dentre outros.
Cabe ao gestor do contrato:

11.7.1. coordenar a atualizacao do processo de acompanhamento e fiscalizacao do contrato contendo todos os
registros formais da execucao no historico de gerenciamento do contrato, a exemplo da ordem de servigo, do
registro de ocorréncias, das alteracbes e das prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a
verificacao da necessidade de adequacdes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao;

11.7.2. acompanhar os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as ocorréncias relacionadas a
execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso, a autoridade superior aquelas que
ultrapassarem a sua competéncia;

11.7.3. acompanhar a manutencao das condicées de habilitacdo da CONTRATADA, para fins de empenho de
despesa e pagamento, e anotar os problemas que obstem o fluxo normal da liquidacao e do pagamento da despesa
no relatdrio de riscos eventuais;

11.7.4. emitir documento comprobatério da avaliagdo realizada pelos fiscais técnico, administrativo e setorial
quanto ao cumprimento de obrigacdoes assumidas pela CONTRATADA, com mencdao ao seu desempenho na
execucao contratual, baseado nos indicadores objetivamente definidos e aferidos, e a eventuais penalidades
aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de cumprimento de obrigacoes;

11.7.5. tomar providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de responsabilizagdo para fins de
aplicacao de sancgoes, conforme o caso;

11.7.6. elaborar relatério final com informacgdes sobre a consecucgao dos objetivos que tenham justificado a
contratacao e eventuais condutas a serem adotadas para o aprimoramento das atividades da CONTRATANTE;

11.7.7. enviar a documentacao pertinente a 4drea responsavel para a formalizacao dos procedimentos de
liquidagdo e pagamento, com a indicacao expressa de que o valor da Nota Fiscal emitida pela contratada confere
com o valor dimensionado pela fiscalizacdao e gestdao no recebimento definitivo do servico.

11.7.8. receber e dar encaminhamento imediato:

11.7.8.1. as denuncias de discriminagdo, violéncia e assédio no ambiente de trabalho, conforme o art. 22,
inciso III, do Decreto n.2 12.174/2024;

11.7.8.2. a notificacdo formal de que a empresa contratada estd descumprindo suas obrigacoes trabalhistas,
enviada pelo trabalhador, sindicato, Ministério do Trabalho, Ministério Publico, Defensoria Publica ou por
qualquer outro meio idéneo.

Compete ao fiscal técnico:

11.8.1. acompanhar a execucgao do contrato, para que sejam cumpridas todas as condicdes estabelecidas no
contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a CONTRATANTE;

11.8.2. anotar no histérico de gerenciamento do contrato todas as ocorréncias relacionadas a execugdo do
contrato, com a descricao do que for necessario para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados;

11.8.3. emitir notificagdes para a correcao da execucao do contrato, determinando prazo para a correcao,
quando identificada qualquer inexatidao ou irregularidade;

11.8.4. informar ao gestor do contato, em tempo hdbil, a situagdo que demandar decisdao ou adogao de medidas
que ultrapassem sua competéncia, para que adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso;

11.8.5. comunicar imediatamente ao gestor do contrato no caso de ocorréncias que possam inviabilizar a
execucao do contrato nas datas aprazadas;

11.8.6. comunicar ao gestor do contrato, em tempo hébil, o término do contrato sob sua responsabilidade, com
vistas a renovacgdo tempestiva ou a prorrogagao contratual.

A EFC contard com o suporte das areas de acompanhamento e de fiscalizagdo administrativa, que atuarao
disseminar boas praticas e para apoiar a instituicdo de controles internos administrativos sobre gestdo e

fiscalizacao, nos termos do art. 213 do RCC 3.0.

11.9.1. O fiscal administrativo do contrato verificarda a manutengdo das condigbées de habilitagdo da
CONTRATADA, acompanhard o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacao de apostilamento
e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes, caso necessario.

11.9.2. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do contrato atuara
tempestivamente na solucdao do problema, reportando ao gestor do contrato para que tome as providéncias
cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.

11.10. Além do disposto acima, a fiscalizacdo contratual obedecerad as demais rotinas estabelecidas no Termo de
Referéncia.

11.11. A fiscalizacao de que trata esta clausula nao exclui nem reduz a responsabilidade da CONTRATADA,

inclu

sive perante terceiros, por qualquer irregularidade, ainda que resultante de imperfeicées técnicas, vicios



redibitérios, ou emprego de material inadequado ou de qualidade inferior e, na ocorréncia desta, nao implica em
corresponsabilidade da CONTRATANTE ou de seus agentes e prepostos.

12. SANCOES ADMINISTRATIVAS

12.1. Pela inexecucgao total ou parcial do contrato, a CONTRATANTE poderd, garantido o regular processo
administrativo, aplicar a CONTRATADA as seguintes sancgoes:

12.1.1. Adverténcia por escrito, quando do nao cumprimento de quaisquer das obrigacOes contratuais
consideradas faltas leves, assim entendidas aquelas que ndo acarretam prejuizos significativos para a
CONTRATANTE;

12.1.2. Multa:

12.1.2.1. 0,1% (um décimo por cento) até 0,2% (dois décimos por cento) por dia sobre o valor do contrato em
caso de atraso na execucdo dos servigos, limitada a incidéncia a 15 (quinze) dias. Apds o décimo quinto dia e a
critério da Administracdo, no caso de execugdo com atraso, poderd ocorrer a nao-aceitacdo do objeto, de forma
a configurar, nessa hipétese, inexecugdo total da obrigacdo assumida, sem prejuizo da rescisdo unilateral da
avenca;

12.1.2.2. 0,1% (um décimo por cento) até 10% (dez por cento) sobre o valor do contrato, em caso de atraso
na execucdo do objeto, por periodo superior ao previsto no subitem acima, ou de inexecugao parcial da
obrigacdo assumida;

12.1.2.3. 0,1% (um décimo por cento) até 15% (quinze por cento) sobre o valor do contrato, em caso de
inexecucao total da obrigagdo assumida;

12.1.2.4. 0,2% a 3,2% por dia sobre o valor mensal do contrato, conforme detalhamento constante das
tabelas 1 e 2 do Termo de Referéncia;

12.1.2.5. 0,07% (sete centésimos por cento) por dia de atraso injustificado sobre o valor anual do
contrato, até o maximo de 2% (dois por cento), pela inobservancia do prazo fixado para apresentacao,
suplementacao ou reposicdo da garantia;

12.1.2.5.1. O atraso superior a 25 (vinte e cinco) dias para apresentacao, suplementacao ou
reposicao da garantia autoriza a HU Brasil a promover a extin¢cao do contrato por descumprimento
ou cumprimento irregular de suas clausulas, conforme dispde o art. 227, inciso I, do RCC 3.0;

12.1.3. Suspensao temporaria de participagdo em licitagcdo e impedimento de contratar com a HU Brasil, por
prazo nao superior a 2 (dois) anos.

12.1.3.1. A sancdo de suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de contratar
podera também ser aplicada a empresa que:

12.1.3.1.1. tenha sofrido condenacdo definitiva por praticar, por meios dolosos, fraude fiscal no
recolhimento de quaisquer tributos;

12.1.3.1.2. demonstre ndo possuir idoneidade para contratar com a HU Brasil em virtude de atos ilicitos
praticados;

12.1.3.1.3. prestar declaracao falsa durante a execugao do contrato;

12.1.3.1.4. ensejar o retardamento da execucao ou da entrega do objeto da licitacao sem motivo
justificado;

12.1.3.1.5. ndo mantiver a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

12.1.3.1.6. praticar ato fraudulento na execucao do contrato;

12.1.3.1.7. apds manifestar formalmente interesse na prorrogacao do contrato, ndo celebrar o aditivo de
prorrogacao.

12.2. As sancgbes de adverténcia e de suspensdo temporaria de participacdo em licitagdo e impedimento de
contratar com a HU Brasil poderao ser aplicadas juntamente com multa.

12.3. As penalidades de multa decorrentes de fatos diversos serao consideradas independentes entre si.

12.4. A aplicacdo das sancgbes previstas neste instrumento ndo exclui, em hipdtese alguma, a obrigacao de
reparacédo integral do dano causado a HU Brasil.

12.5. A aplicacdo de qualquer das penalidades previstas realizar-se-4 em processo administrativo que assegurara
o contraditério e a ampla defesa a CONTRATADA, observando-se o procedimento previsto no RCC 3.0 e,
subsidiariamente, a Lei n.2 9.784/1999, ndo podendo o prazo concedido para apresentacdo de defesa prévia ser inferior
a 10 (dez) dias uteis.

12.5.1. A comunicacao do ato para fins de contagem de prazos sera feita, preferencialmente, na forma
eletronica, desde que haja confirmacao de recibo por parte da CONTRATADA.



12.6. Aplicada a sancdao de multa, deverao ser adotadas as seguintes medidas de cobranca administrativa do
débito:

12.6.1. emissao de Guia de Recolhimento da Uniao (GRU) e envio para pagamento pelo fornecedor sancionado;

12.6.2. nao realizado o pagamento da GRU, compensacao total ou parcial do débito com eventuais créditos,
inclusive pagamentos pendentes, que o fornecedor sancionado possua com a HU Brasil, ainda que decorrentes de
outros ajustes;

12.6.3. na hipotese de ndo existirem créditos disponiveis ou se forem insuficientes para quitar o débito,
execucao da garantia prestada pelo fornecedor sancionado, se houver;

12.6.4. nao havendo garantia a ser executada, parcelamento total ou parcial do débito, mediante negociagao
entre a HU Brasil e o fornecedor sancionado.

12.6.4.1. O parcelamento ndo se aplica a parcela do débito a ser compensada com eventuais créditos ou
executada da garantia prestada, se houver.

12.7. A CONTRATANTE devera consultar, antes de cada pagamento, o cadastro inico de multas de que trata o
art. 225, § 29, do RCC 3.0, devendo-se proceder a compensacao total ou parcial caso seja identificada a existéncia de
débito ndo quitado pelo credor do pagamento, com a respectiva atualizagdo ou baixa no cadastro.

12.8. Poderd ser suspensa a cobranga de multas, em carater excepcional, pelo periodo de até noventa dias, nas
situagdes que envolvem o enfrentamento de impactos decorrentes de calamidade publica ou de emergéncia de saude
publica.

12.9. Esgotadas as medidas administrativas sem a integral quitacdo do débito, os autos serdo remetidos a
Consultoria Juridica da HU Brasil, para andlise da viabilidade de cobranca judicial.

12.10. A autoridade competente, na aplicagdo das sancgbes, levard em consideragdo a gravidade da conduta do
infrator, o carater educativo da pena, bem como o dano causado a HU Brasil, observados os principios da
proporcionalidade e da razoabilidade.

12.11. No caso de infragdo que possa acarretar a sancdo de multa ou de suspensao temporaria de participacdo em
licitagao e impedimento de contratar, podera ser firmado Termo de Ajustamento de Conduta como medida alternativa a
instauracdo ou ao prosseguimento do processo administrativo sancionador, nos termos do art. 221 do RCC 3.0.

12.12. E admitida a reabilitacdo do fornecedor sancionado, desde que atendidos, cumulativamente, os requisitos do
art. 226 do RCC 3.0.

12.13. Se, durante o processo de aplicagdo de penalidade, houver indicios de pratica de infragdo administrativa
tipificada pela Lei n.2 12.846/2013, como ato lesivo a administracao publica nacional ou estrangeira, cépias do processo
administrativo necessarias a apuracgao da responsabilidade da empresa deverao ser remetidas a autoridade competente,
com despacho fundamentado, para ciéncia e decisdao sobre a eventual instauracdo de investigacao preliminar ou
Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR).

12.14. A apuracgao e o julgamento das demais infragcdes administrativas ndo consideradas como ato lesivo a
Administracao Publica nacional ou estrangeira nos termos da Lei n.2 12.846/2013, seguirdo seu rito normal na unidade
administrativa.

12.15. O processamento do PAR ndo interfere no seguimento regular dos processos administrativos especificos
para apuracao da ocorréncia de danos e prejuizos a Administracdo Publica Federal resultantes de ato lesivo cometido
por pessoa juridica, com ou sem a participacdo de agente publico.

12.16. Apéds o transito em julgado do processo, as sangOes administrativas aplicadas pela HU Brasil deverdo ser
registradas e publicadas no Sicaf, no Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e, no caso de
sanc¢ao de multa, no Cadin, nos termos da Lei n.2 10.522/2002.

12.16.1. Quando a sancao aplicada decorrer de Processo Administrativo de Responsabilizacao (PAR), os dados
relativos a penalidade deverdao ser incluidos no Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), nos termos da Lei
n.2 12.846/2013, ou em outras plataformas de cadastro de inadimplentes de pessoas juridicas autorizadas pela HU
Brasil.

12.17. As sancgoOes aplicadas pelos Hospitais Universitarios e pela Administracao Central terdao abrangéncia no
ambito de toda a Rede HU Brasil.

13. EXTINCAO CONTRATUAL

13.1. O Termo de Contrato se extingue quando vencido o prazo fixado, independentemente de terem sido
cumpridas ou nao as obrigacdes de ambas as partes contraentes.

13.2. A rescisdo do Termo de Contrato pode ocorrer nas seguintes hipéteses:

13.2.1. por ato unilateral formalizado pela CONTRATANTE, por algum dos motivos do art. 227 do RCC 3.0,
exceto no caso de descumprimento decorrente de sua propria conduta;

13.2.1.1. A rescisdo por ato unilateral devera ser precedida de regular processo administrativo, devendo ser
assegurado o contraditério e o direito de prévia e ampla defesa a CONTRATADA com prazo nao inferior a 10



(dez) dias uteis.

13.2.2. de forma amigavel, por acordo entre as partes, reduzida a termo no processo, desde que haja
conveniéncia para a CONTRATANTE;

13.2.2.1. A rescisao amigavel nao sera cabivel nos casos em que forem constatados descumprimentos
contratuais por apenas uma das partes sem apuracao de responsabilidade iniciada ou com apuracao ainda em
curso.

13.2.2.2. O inadimplemento contratual de ambas as partes autoriza a rescisdao amigavel, que deve ser
formalizada por distrato.

13.2.3. de forma judicial, por determinacédo judicial.

13.3. O Termo de Contrato pode ser extinto no caso de se constatar a ocorréncia de impedimento previsto no art.
70 do RCC 3.0.

13.4. A CONTRATANTE poderd ainda:

13.4.1. nos casos de obrigacdo de pagamento de multa pela CONTRATADA, executar a garantia de execucao
contratual para ressarcimento pelos eventuais prejuizos sofridos; e

13.4.2. reter, na hipdtese de insuficiéncia da garantia de execucdo contratual, os eventuais créditos existentes
em favor da CONTRATADA até o limite dos prejuizos causados a CONTRATANTE.

13.5. A extingao do contrato ndo configura 6bice para o reconhecimento do desequilibrio economico-financeiro,
hipétese em que sera concedida indenizagdo por meio de termo indenizatoério.

13.5.1. O pedido de restabelecimento do equilibrio econémico-financeiro deverd ser formulado durante a
vigéncia do contrato, e antes de eventual prorrogacao.

13.6. A extingao do Termo de Contrato, formalizada por Termo de Rescisdo Unilateral ou Distrato, sera precedida,
sempre que possivel, de:

13.6.1. balango dos eventos contratuais ja cumpridos ou parcialmente cumpridos;
13.6.2. relacao dos pagamentos ja efetuados e ainda devidos;
13.6.3. indenizagoes e multas.
13.7. Formalizada a extingdo, o extrato do Termo de Rescisao Unilateral ou Distrato deverd ser publicado no

Diario Oficial da Unido, no Portal da HU Brasil e no Portal Nacional de Contratagdes Publicas (PNCP), conforme o art.
230 do RCC 3.0.

14. ALTERACOES
14.1. Eventuais alteragOes contratuais serdo regidas pelo art. 196 e seguintes do RCC 3.0.
14.2. A formalizacdo do termo aditivo é condigdo para a execucgdo, pela CONTRATADA, das prestagoes

determinadas pela HU Brasil no curso da execucao do contrato, salvo nos casos de justificada necessidade de
antecipacao de seus efeitos.

14.3. Registros que nao caracterizam alteracdao contratual podem ser realizados mediante registro por simples
apostila, dispensada a celebracao de termo aditivo, na forma do art. 206 do RCC 3.0.

15. ANTICORRUPCAO

15.1. Nenhuma das partes poderd oferecer, dar ou se comprometer a dar a quem quer que seja, ou aceitar ou se
comprometer a aceitar de quem quer que seja, tanto por conta proépria quanto por meio de outrem, qualquer
pagamento, doagdo, compensacao, vantagens financeiras ou nao financeiras ou beneficios de qualquer espécie que
constituam pratica ilegal ou de corrupcgdo sob as leis de qualquer pais, seja de forma direta ou indireta quanto ao objeto
deste Termo de Contrato, ou de outra forma que nao relacionada a este Termo de Contrato, devendo garantir, ainda,
que seus prepostos e colaboradores ajam da mesma forma.

16. ANTINEPOTISMO

16.1. E vedada a utilizacdo pela CONTRATADA, na execucdo dos servicos, de empregado que seja familiar de
agente publico ocupante de cargo em comissao ou funcao de confianca na CONTRATANTE, nos termos do artigo 72 do
Decreto n.2 7.203/2010.

17. CASOS OMISSOS

17.1. Os casos omissos serao decididos pela CONTRATANTE, segundo as disposicdes contidas na Lei n.°
13.303/2016, no Decreto n.2 8.945/2016, no RCC 3.0 e nas demais normas federais aplicaveis e, subsidiariamente,
segundo as disposicOes contidas na Lei n.2 8.078/1990 (Cédigo de Defesa do Consumidor) e normas e principios gerais
dos contratos.

18. PUBLICACAO



18.1. A CONTRATANTE providenciara a publicagao no Diario Oficial da Uniao, no Portal da HU Brasil e no Portal
Nacional de ContratagOes Publicas, conforme o art. 278 do RCC 3.0.

19. DISPOSICOES FINAIS
19.1. As partes ficam, ainda, adstritas as seguintes disposigoes:
19.1.1. poderao ser utilizados meios alternativos de prevencao e resolucao de controvérsias, notadamente a

conciliagdo, a mediacdo, o comité de resolucdo de disputas e a arbitragem, nos termos do art. 178 do RCC 3.0.

19.1.2. o procedimento para parcelamento e compensacdo de débito resultante de multa administrativa e/ou
indenizagbes seguira, no que couber, a Instrucdo Normativa SEGES/ME n.¢ 26/2022.

19.1.3. o procedimento para cessao de crédito observara as seguintes regras:
19.1.3.1. as cessobes de crédito, de qualquer natureza, dependerao de prévia aprovacdo da CONTRATANTE.

19.1.3.2. a eficacia da cessdo de crédito em relacdo a CONTRATANTE esta condicionada a celebracgao de
termo aditivo ao presente Termo de Contrato.

19.1.3.3. sem prejuizo do regular atendimento da obrigagdo contratual de cumprimento de todas as
condicoes de habilitacao por parte da CONTRATADA (cedente), a celebracao do aditamento de cessao de
crédito e a realizacdo dos pagamentos respectivos também se condicionam a regularidade fiscal e trabalhista
do cessionario, bem como a comprovacdo de que o cessiondrio ndo se encontra impedido de licitar e
contratar, nos termos do art. 70 do RCC 3.0, que nao esta proibido de contratar com o poder publico ou de
receber beneficios ou incentivos fiscais ou crediticios, conforme o art. 12 da Lei n.2 8.429/1992, e que foi
observada a Politica de Transagoes com Partes Relacionadas da HU Brasil.

19.1.3.4. o crédito a ser pago ao cessiondario é exatamente aquele que seria destinado a CONTRATADA
(cedente) pela execucao do objeto contratual, restando absolutamente incélumes todas as defesas e excecgodes
ao pagamento e todas as demais clausulas aplicaveis no regime juridico incidente sobre o contrato, incluindo
a possibilidade de pagamento em conta vinculada ou de pagamento pela efetiva comprovacao do fato gerador,
quando for o caso, e o desconto de multas, glosas e prejuizos causados a CONTRATANTE.

19.1.3.5. a cessdo de crédito nao afetard a execucao do objeto contratado, que continuard sob a integral
responsabilidade da CONTRATADA.

20. FORO

20.1. E eleito o Foro da Justica Federal, Segao Judicidria de Maceié/AL, para dirimir os litigios que decorrerem da
execucao deste Termo de Contrato que nao possam ser compostos pela conciliagao.

Macei6/AL, data da assinatura eletronica

CONTRATANTE
Célio Fernando de Sousa Rodrigues
Superintendente - HUPAA-UFAL/HU BRASIL

CONTRATADA
Cargo / Representante Legal

CONTRATANTE
Anderson de Barros Dantas
Gerente Administrativo - HUPAA-UFAL/HU BRASIL

. ei| Documento assinado eletronicamente por Felipe Gomes de Alcantara, Chefe de Unidade, em 22/07/2026, as
DSl L?_l| 11:11, conforme horério oficial de Brasilia, com fundamento no art. 62, caput, do Decreto n2 8.539, de 8 de outubro

assinatura

eletrbnica de 2015.

o ¢ A autenticidade deste documento pode ser conferida no site https://sei.ebserh.gov.br/sei/controlador_externo.php?
al acao=documento_conferir&id orgao_acesso_externo=0, informando o cddigo verificador 63136706 e o codigo

25 CRC 7E95CCEF.
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